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OBJET : Rapport sur le sondage de 2015 visant les exploitants d’un

service de garde d’enfants agréé

Le printemps dernier, le ministére de I'Education a mené son deuxiéme sondage auprés
des agences de services de garde en milieu familial et des centres de garde agréeés. Le
taux de participation était sans précédent : plus de 114 agences et 4 500 centres ont
répondu au sondage, ce qui représente un taux de réponse de 90 %. Un grand merci a tous
les exploitants qui ont participé a cet important sondage. Le taux de réponse tres élevé
montre que les intervenants du secteur des services de garde ont a coeur de coopérer avec
le Ministére pour offrir des services de garde de haute qualité aux enfants et aux familles de
I'Ontario.

En 2012, les données que le Ministere a recueillies lors du premier sondage auprés des
exploitants de services de garde agréés ont été essentielles au renforcement de sa
compréhension du secteur. Elles ont guidé la création de politiques et de programmes, dont
le Cadre stratégique de I'Ontario sur la petite enfance, 2013, la Loi de 2014 sur la garde
d’enfants et la petite enfance, la Subvention pour 'augmentation de salaire des employés
des services de garde et la Subvention d’aide aux services de garde en milieu familial. Le
sondage mené en 2015 a permis d’actualiser le portrait du secteur de la garde d’enfants en
Ontario et a aidé le Ministére a mieux comprendre le soutien que représente ce secteur
pour les familles. Grace aux réponses fournies, le Ministere pourra continuer a mettre en
place des politiques, des programmes et des ressources fondés sur des données probantes
et ainsi améliorer la sécurité, I'accessibilité et la qualité du systeme.

Le rapport sur le sondage de 2015 visant les exploitants d’'un service de garde agréée
présente les résultats provinciaux pour certaines données importantes, dont les salaires, les
tarifs, les subventions et les heures; des apercus par régions (tous les centres et toutes les
agences); et des apercus par régions des centres de langue francaise. Les données des
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http://www.edu.gov.on.ca/gardedenfants/OntarioEarlyYearFR.pdf
http://www.edu.gov.on.ca/gardedenfants/index.html
http://www.edu.gov.on.ca/gardedenfants/index.html
https://news.ontario.ca/edu/fr/2016/01/augmentation-en-2016-du-salaire-des-educatrices-et-educateurs-de-la-petite-enfance.html
https://news.ontario.ca/edu/fr/2016/01/augmentation-en-2016-du-salaire-des-educatrices-et-educateurs-de-la-petite-enfance.html
http://www.edu.gov.on.ca/gardedenfants/2015LicensedChildCareOperatorsReport.html

régions comptant peu de centres ou d’agences n’ont pas été présentées afin de respecter
leur confidentialité.

Merci encore une fois de votre participation et de votre engagement a I'égard de la
prestation de services de garde en Ontario. Ensemble, nous aidons les enfants de I'Ontario
a avoir le meilleur départ possible dans la vie. Je me réjouis de poursuivre notre partenariat
solide.

Veuillez agréer mes sinceres salutations.

Nancy Matthews
Sous-ministre adjointe
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